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A principios de octubre el mundo contaba ya con mas de 34.5 millones de casos diagnosticados de
COVID-19 y mas de 1.000.000 de muertos y, en muchos paises se aprecia claramente un repunte del

numero de casos (European Centre for Disease Prevention and Control).

Ante la severidad de la pandemia y para intentar evitar el colapso de sus sistemas sanitarios, una gran
cantidad de paises adoptaron al principio de la pandemia y siguen adoptando varias medidas de
distancia social y limitacion de la actividad, que han tenido significantes implicaciones sociales y
econdmicas. Las Naciones Unidas han advertido que la pandemia tendra consecuencias emocionales
severas y aumentara el riesgo de trastornos en la salud mental de la poblacion. Estos efectos
probablemente se derivan de una variedad de razones como la incertidumbre asociada al pronéstico
y el tratamiento de la enfermedad, la existencia de una grave escasez de recursos, la imposicién de
normas de distanciamiento social y la preocupacién por las pérdidas econémicas que se pueden

derivar de la caida de la actividad.

Algunos de esos impactos tendran un efecto mas fuerte en el grupo de profesionales de la salud. Estos
no tienen solo el riesgo fisico de poder contraer la enfermedad, sino también una fuerte presion
psicoldgica tanto por la posibilidad de poner en peligro a sus familiares cercanos (lo que lleva a algunos
de estos profesionales a auto aislarse) como por estar enfrentando el estrés diario de lidiar con la
pandemia desde la primera linea, tomando decisiones muy dificiles y trabajando en circunstancias
extremadamente estresantes. En un estudio basado en mas de 1200 profesionales sanitarios de 34
hospitales en China durante el pico de la pandemia, los autores encontraron que una proporcién
significativa presentaba sintomas de ansiedad, insomnio, depresién y angustial. Ademas, otros
estudios que se centran en pandemias anteriores (como el SARS o el Ebola) todavia informan de
problemas de salud mental en el colectivo de trabajadores sanitarios incluso tres afios después del
final de la pandemia. Por lo tanto, este es un problema cuantitativamente importante y con

potenciales efectos a largo plazo.

1 lai, J. et al. (2020) “Factors associated with mental health outcomes among health care workers exposed to
Coronavirus disease 2019”: JAMA.



Hemos llevado a cabo un estudio del cual presentamos un avance de resultados.

Objetivo del Estudio: Comprender los efectos de la pandemia en el bienestar fisico y mental de los
profesionales de la salud y entender como éstos interacttian con sus caracteristicas personales (si vive
con su familia, si se ha tenido que auto confinar, etc...) y profesionales (profesional de la UCI o
urgencias, centro de primaria, de residencia de la tercera edad, etc.; caracteristicas del equipo de
trabajo). Ambos elementos son cruciales para disefiar y planificar la mejor respuesta a la evolucion
de la pandemia, dirigiendo mejor los recursos de apoyo a estos profesionales asi como para garantizar

que la comunidad sanitaria reciba la atencion que necesita y esté lo mds preparada posible.

Metodologia: En una primera etapa esta se ha distribuido a 18.400 médicos de Catalufia. En una
segunda fase, el estudio se ampliard a otros colectivos de profesionales en Catalufia: enfermeria,
trabajadores sociales, odontélogos, veterinarios, psicdlogos y farmacéuticos y también a profesionales
médicos para el resto de Espafia, con la colaboracion de la Organizaciéon Médica Colegial y Mutual

Médica de Cataluiia y Baleares.



RESULTADOS PRELIMINARES Y DESCRIPTIVOS EXAMINANDO DATOS PARA MEDICOS DE
CATALUNA:

Hemos enviado 18.400 encuestas a médicos de Catalufia, de las cuales hemos recibido 1.648

respuestas.
Los médicos que han contestado tienen una edad media de 51 afios y el 64,3% son mujeres.

1. INCREMENTO SUSTANCIAL DE LAS HORAS DE TRABAJO DURANTE EL PICO DE LA COVID-19 DE
MARZO-MAYO

La oleada de la COVID-19 supuso un incremento sustancial de las horas de trabajo, que aumenté un
6,4% pasando de un poco mds de 42 horas semanales antes de la pandemia a 44,7 durante los meses
de marzo, abril y mayo. Aumentd también mucho el nimero de personas de nuestra muestra que
pasaron a trabajar en la UCI o en urgencias. Estos eran un 7,2% de los médicos encuestados antes de

la pandemia y pasaron al 11% de los respondientes durante el pico do la COVID-19.

2. UN PORCENTAJE IMPORTANTE DE LOS MEDICOS EN NUESTRA MUESTRA (UN 33,2%) SE
AUTOCONFINO ENTRE MARZO Y MAYO

Se ha aislado fisicamente (auto confinado) de su familia




3. LA COVID HA AFECTADO FUERTE Y NEGATIVAMENTE EL ESTADO DE SALUD FiSICA Y ANiMICA DE
LOS MEDICOS Y AUN NO HAN RECUPERADO LOS NIVELES DE SALUD DE ANTES DE LA PANDEMIA

Tanto el autoconfinamiento y la preocupacion por el bienestar de sus seres queridos como haberse
enfrentado al estrés diario que suponia la lucha contra la pandemia en condiciones extremas, ha
tenido consecuencias sobre la salud de los médicos, en la medida que los médicos no han recuperado

los niveles de salud de antes de la pandemia.

El gréfico 1. Muestra como antes de la pandemia el 49,6 % de los médicos de Catalufia reportaba tener
nunca o pocas veces cansancio mientras que el 18,9% de los encuestados estaba cansado muchas
veces o siempre. Estos numeros pasaron a ser durante el pico de la COVID-19 el 23,9% vy el 57,6%
respectivamente y en julio-agosto no habian recuperado sus niveles previos a la crisis sanitaria. Algo
parecido sucede con los médicos afectados por cefaleas. Antes de la pandemia el 89,3% de los médicos
nunca o casi nunca sufria de cefaleas y sélo el 4,2% las experimentaba con mucha frecuencia o
siempre. Estos nUmeros pasaron a ser el 68,6 y el 18,2% durante la pandemia y en el momento que se

pasé la encuesta no habian recuperado los niveles previos a la pandemia.

La salud emocional de los médicos también se ha visto fuertemente afectada por la pandemia sin
recuperar los niveles de enero y febrero. Asi, antes de la COVID-19, el 54,4% de los médicos reportaba
sentir nunca o muy pocas veces agotamiento emocional. Este numero cayd al 18,1% durante la

pandemia y hoy se encuentra en el 30,4%.

Grafico 1. Impacto de la COVID-19 en el bienestar fisico de los médicos Catalanes

1.a. Cansancio. “¢Con qué frecuencia experimenta(ba) cansancio fisico en su trabajo?”

Cansancio. Actualmente Cansancio antes de la COVID-19

Cansancio. Durante marzo-mayo
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1.b. Agotamiento Emocional. ““¢Con qué frecuencia experimenta(ba) agotamiento emocional en su

trabajo?”

Agotamiento emocial. Actualmente Agotamiento emocional. Antes de la COVID-19

Agotamiento emocional. Durante marzo-mayo

= Nunca/ Pocas veces = Algunas veces # Con mucha frecuencia/ Siempre

1.c. Cefaleas. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia el siguiente problema? Cefaleas”

CEFALEAS. Actualmente Cefaleas. Antes de la pandemia
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1.d. Dolor de estémago. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia el siguiente problema? Dolor o ardor de

estomago”

Dolor de estémago. Actualmente Dolor de estomago. Antes de la pandemia
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1.e. Dolor de espalda. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia el siguiente problema? Dolor o ardor de

espalda”

Dolor de Espalda. Actualmente Dolor de Espalda. Antes de la pandemia

.y

Dolor de Espalda. Marzo-Mayo




1.f. Porcentaje de médicos que valora su salud como buena/excelente
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Asi, en el gréfico 1.f vemos que el porcentaje de médicos que valora su salud como buena o excelente

pasa del 91.44% antes de la pandemia al 78.16% durante los meses de junio/julio.

4. LAS REPERCUSIONES SOBRE LA SALUD DE LOS MEDICOS Y SU IMPACTO SOBRE EL LARGO PLAZO,
SE AGUDIZAN PARA AQUELLOS QUE HAN ESTADO TRABAJANDO EN URGENCIAS O EN LA UCI
DURANTE EL PICO DE LA PANDEMIA.

También es menor la recuperacidon de sus niveles pre-pandemia. Asi, por ejemplo, antes de la
pandemia, el 27,7% de los médicos que trabajaban en la UCI o en urgencias decian estar cansados
siempre o con mucha frecuencia. Este nimero llegé a mas del 68% durante el momento mas intenso
de la pandemia y entre julio y agosto aun se encontraba al 47,4%. Los resultados por dolor de
estémago, cefaleas o dolor de espalda confirman esta tendencia. Antes de la pandemia, sélo el 10%
de los médicos encuestados reportaba sufrir con mucha frecuencia o siempre dolores de espalda.
Estos aumentaron al 52% durante los meses de marzo a mayo y, aunque ha vuelto a disminuir, durante
los meses de julio y agosto el 20% de los médicos reportaba sufrir de dolores de espalda con mucha

frecuencia o siempre.



2.a. “¢Con qué frecuencia experimenta(ba) cansancio fisico en su trabajo?”. Todos los médicos y los

que trabajan en la UCI o en Urgencias

Cansancio Fisico (1=Nunca y 5=Siempre)
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2.b. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia Cefaleas”. Todos los médicos y los que trabajan en la UCI o en

Urgencias
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2.c. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia dolor o ardor de estémago”. Todos los médicos y los que

trabajan en la UCI o en Urgencias

Dolor de estomago (1=Nunca y 5=Siempre)
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2.d. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia Dolor de espalda”. Todos los médicos y los que trabajan en la

UCl o en Urgencias

Dolor de espalda (1=Nunca y 5=Siempre)
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5. LAS REPERCUSIONES SOBRE LA SALUD DE LOS MEDICOS Y SU IMPACTO SOBRE EL LARGO PLAZO,
SE AGUDIZAN PARA AQUELLOS QUE HAN ESTADO AUTO-CONFINADOS.

Para los médicos que se auto-confinaron, la pandemia ha supuesto peores repercusiones sobre la
salud tanto fisica como mental comparado con en el caso de los médicos que no se aislaron
fisicamente. Al mismo tiempo, la recuperacién de los médicos que se auto-confinaron esta siendo mas

lenta.

Por ejemplo, en los gréficos 3.a. a 3.d. vemos que en términos de salud fisica durante los meses del
pico de la pandemia (marzo a mayo) los médicos que se auto-confinaron reportan mds cansancio
fisico, un mayor nimero de cefaleas y dolor de estdmago, asi como mds dolor de espalda. Aunque los
niveles de cansancio y dolor fisico han disminuido durante los meses de junio y julio, todavia no se
han alcanzado los niveles de salud fisica que tenian en el periodo anterior a la pandemia, sobretodo
en el caso de los médicos que se auto-confinaron. Antes de la pandemia el 17,1% de los médicos que
no se aisld fisicamente reportaba sentir agotamiento fisico siempre o con mucha frecuencia. Este
ndmero llegé a mas del 52% durante el pico de la pandemia y hoy aun no se ha recuperado
completamente y sigue alto, en un 38,4%. Los médicos que se auto-confinaron en algin momento
partian de niveles de agotamiento fisico ligeramente superiores pero con el confinamiento casi el 68%
de los médicos que se llegaron a aislar, reportaba estar agotado siempre o casi siempre y hoy este
numero sigue muy elevado, en un 54,2%. Las diferencias son aun mas pronunciadas en el caso del

agotamiento emocional (grafico 3.e).

Grafico 3.a. % de médicos que reporta “sentirse agotado fisicamente siempre o con mucha

frecuencia”. Los médicos que se auto-confinaron en algin momento y los que no.
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3.b. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia Cefaleas”. Los que se auto-confinaron en algin momento

y los que no
Cefaleas (1=Nunca y 5=Siempre)
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3.c. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia dolor o ardor de estémago”. Los que se auto-confinaron

en algin momento y los que no
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3.d. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia Dolor de espalda”. Los que se auto-confinaron en algin

momento y los que no

Dolor de espalda (1=Nuncay 5=Siempre)

3 i e
No se auto-confino - 2,7
Se auto-confind
2,4
2,5 23 ¥
22 4

2 1.9 1.9
1.5

1
0,5

0

lunio-Julio  Antesdela Marzo-mayo Junio-Julio. Antes dela Marzo-mayo
pandemia pandemia

De manera similar, en los graficos 3.e. y 3.f. observamos que, tanto durante el momento algido de la
pandemia como en la actualidad, los médicos auto-confinados se sienten menos felices y menos

capaces de afrontar sus problemas que los médicos que no se auto-confinaron.
3.e. % de médicos que reporta “sentirse agotado emocionalmente siempre o con mucha

frecuencia”. Los médicos que se auto-confinaron en alguin momento y los que no
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3.f. “Se siente razonablemente feliz dadas las circunstancias”. Los que se auto-confinaron en
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3.8. “Es capaz de afrontar adecuadamente sus problemas”. Los que se auto-confinaron en algtin

momento y los que no

Capaz de afrontar problemas (1=Poco y 5=Mucho)

4s No se auto-confind Se auto-confiné

, 4 4,1 20 4,1

3.7 3,6

3,5

3
2,5

2
1,5

1
0,5

0

Junio-Julio Antesdela Marzo-mayo Junio-Julio. Antesdela Marzo-mayo

pandemia pandemia



6. EL IMPACTO DE LA PANDEMIA HA SIDO ESPECIALMENTE SEVERO PARA LOS MEDICOS DE
PRIMARIA

Entes de la pandemia, el 18,9% del total de médicos de nuestra encuesta reportaba experimentar
siempre o con mucha frecuencia cansancio fisico. Este niUmero subié al 57,6% durante los meses de
marzo a abril del 2020 y hoy se encuentra aun en el 42%. Los médicos de primaria partian ya de un
porcentaje un poco mas alto antes de la pandemia con el 21,3% reportando sentirse agotados
fisicamente con mucha frecuencia o siempre. Este nimero llegé al 64,7% durante el pico de la
pandemia y entre julio y agosto del 2020 sélo habia bajado a un 58%. El impacto sobre su bienestar
emocional sigue un camino parecido, con el 48% de los médicos reportando agotamiento emocional

en julioy agosto y el 62,2% de los médicos de primaria.

Grafico 4.a. % de médicos que reporta “sentirse agotado fisicamente siempre o con mucha

frecuencia”. Todos los médicos y sdlo los médicos de primaria.
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Grafico 4.b. % de médicos que reporta “sentirse agotado emocionalmente siempre o con mucha

frecuencia”. Todos los médicos y sdlo los médicos de primaria.
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7. LA IMPORTANCIA DEL EQUIPO PROTECTOR

Aquellos médicos que se sienten bien tratados por su equipo de trabajo, que sienten que su equipo
obtiene buenos resultados o sienten que sus colegas valoran bien su profesionalidad o dedicacidn,
sufren un menor impacto en su salud fisica y animica durante la pandemia y también se recuperan

mas rapidamente.

Hemos elaborado una variable para evaluar el impacto del equipo, a partir de la valoracién promedio
a las siguientes preguntas:

a. “Se sentia bien tratado por su equipo de trabajo durante los meses de marzo a mayo” (1=
“nada” y 5= “mucho”)

b. “éEsta/estaba satisfech@ con los resultados de su equipo?” (1= “nada” y 5= “mucho”)

c. “iCémo diria que valoran su profesionalidad y dedicacidon sus colegas?” (1="poco” y
5=“mucho”)

A continuacién comparamos los resultados obtenidos por dos grupos distintos de médicos: Aquellos
que durante la pandemia dieron una puntuacién promedio de de 4 0 5 a las tres preguntas anteriores
y los que dieron una respuesta de 3 o inferior. El primer grupo, experimentd una menor bajada en su

nivel de bienestar emocional que el segundo durante el pico de la pandemia y también se recuperé



mejor. Cabe recalcar que la mayoria de los médicos encuestados valoran muy altamente a sus equipos,

con una valoracién promedio del 4,1.

5.a. “Se siente razonablemente feliz dadas las circunstancias”. Médicos con y sin un equipo

protector
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5.b. “Es capaz de afrontar adecuadamente sus problemas”. Médicos con y sin un equipo

protector
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Equipo protector Equipo poco protector
45 4,17
4 3,98
4 3,82 3,76
3,49
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0
Junio-Julio  Antes de la Marzo-mayo Junio-Julio. Antes dela Marzo-mayo

pandemia pandemia



5.c. “¢Con qué frecuencia tiene/tenia Cefaleas”. Médicos con y sin un equipo protector

Cefaleas (1=Poco y 5=Mucho)
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8. EL EQUIPO JUEGA TAMBIEN UN PAPEL MUY IMPORTANTE EN REDUCIR LOS CONFLICTOS
ETICOS.

Un 31,2% de los médicos que no cuentan con un equipo protector reportd haber tenido que
enfrentarse a conflictos éticos con frecuencia o con mucha frecuencia durante la pandemia. Este
ndmero es menor, el 24,5%, si miramos los médicos que sentian bien tratados por su equipo. Estos
resultados implican que los médicos con equipo protector tienen una probabilidad un 21.4% menor
de tenerse que enfrontar a problemas éticos que los médicos que no cuentan con un equipo protector.
Hay numerosa literatura que indica que las decisiones colegiadas contribuyen a disminuir los conflictos

éticos, y estas son mas probables en equipos que funcionan bien.



Grafico 4. “Ha tenido que enfrentarse a conflictos éticos durante la pandemia?”

Conflictos éticos. Equipo protector Conflictos éticos. No equipo protector
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9. LA COVID TIENE CONSECUENCIAS SOBRE LA VISION DEL FUTURO QUE TIENEN LOS
PROFESIONALES MEDICOS

El 27% se siente mas preparado y el 30% de los médicos se siente igual de preparados que en la
primera oleada de la pandemia. Un 42,44% de los médicos encuestados reporta sentirse menos
preparados para enfrentarse a una segunda ola. Este nimero sube al 52,2% en el caso de los
facultativos que se tuvieron que aislar fisicamente y baja al 40% para los que tienen un equipo

protector.

En caso de una segunda oleada, usted se siente

MENOS

30.61%

de preparado fisica y emocionalmente

El impacto de la pandemia ha hecho que casi una cuarta parte de los médicos (un 24,2%) se haya
cuestionado si seguir con su profesion. Afortunadamente, de estos solo el 2% ha reportado que la va
a dejar. El nimero sube mucho en el caso de los facultativos que se han tenido que aislar fisicamente.

De éstos un tercio se ha planteado dejar la profesidn y un 2,6% reporta que la va a dejar.



La COVID-19 ha hecho que se plantee dejar la profesion
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10. LA PROFESIONALIDAD Y COMPROMISO SON MUY ALTOS Y SE MANTIENEN MUY ELEVADOS
Como hemos visto en el apartado anterior, aunque una gran parte de los profesionales médicos se ha
planteado dejar la profesidén a causa de la experiencia de la primera oleada de la pandemia, una
proporcién muy minoritaria afirma que efectivamente va a cambiar de profesion. Asi, la

profesionalidad y compromiso del colectivo sigue siendo muy alta.

Como vemos en el gréfico, aunque antes de la pandemia los profesionales médicos consideraban
menos frustrante trabajar con pacientes, esta valoracién no ha variado mucho durante el periodo
principal de la pandemia ni actualmente y el porcentaje de médicos que consideran que la mayor parte
del tiempo trabajar con pacientes resulta frustrante o cansado sigue siendo muy baja. Mas
concretamente, antes de la aparicion de la pandemia menos de un 10% de los médicos afirmaba que
muchas veces o siempre resulta frustrante trabajar con pacientes. Durante la COVID-19 los médicos
que consideraban mayoritariamente frustrante el trato con los pacientes sube hasta el 18.25%. En la

actualidad, esta cifra se ha reducido de nuevo hasta el 14.8% de los médicos.



Muchas veces/siempre es frustrante trabajar con pacientes
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De la misma manera, vemos una evolucion muy similar cuando los médicos responden a la pregunta

de si estdn cansados de trabajar con pacientes.

En conclusién, aunque los profesionales médicos han estado expuestos a condiciones profesionales y
personales muy duras durante la primera oleada de la pandemia, mantienen un alto nivel de

profesionalidad y compromiso con la profesion.

Muchas veces/siempre cansado de trabajar con pacientes
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APENDICE: GRAFICOS ADICIONALES SIN COMENTARIO

Se puede concentrar en lo que hace 1=Poco 5=Mucho

I Actualmente (Junio-Julio) I Antes COVID-19: Enero-Febr
B Durante COVID-19: Marzo-Abril-Mayo

Las preocupaciones le dificultan el suefio 1=Poco 5=Mucho
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Siente que juega un papel util en la vida 1=Poco 5=Mucho
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Se siente poco feliz y deprimido/a 1=Poco 5=Mucho
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Ha perdido la confianza en usted mismo 1=Poco 5=Mucho
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Piensa que usted no sirve para nada 1=Poco 5=Mucho
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Se siente razonablemente feliz 1=Poco 5=Mucho
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